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Gida yasalar kapsaminda denetimler
ve isletmeniz

Yiyecek yapan veya hazirlayan bir isletme
calistinyorsaniz, gida yasalarina
uydugunuzdan emin olmak icin isletmenizde
denetleme yapilir. Denetciler yerel
belediyenizde (veya Kuzey Irlanda’da bslge
belediyesinde) gérevli uygulama
memurlaridir.

Bu brosirde denetimlerde neler olabilecegi
ve isletmenizde bir sorun bulduklarinda
denetcilerin ne tir dnlemler alabilecekleri
aciklanmaktadr.



Denetimlerin amaci

Yiyeceklerin yenmek icin givenli olmasini saglamak

Tanimlamalarin yaniltici olmamasini saglamak

Denetimlerin sikligs

Denefcilerin yaphklar:
Denetim ziyaretleri
Onlem almak
ltirazda bulunmak

Daha fazla bilgi
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Yiyeceklerin yenmek icin giivenli olmasini saglamak

Denetgiler isletmeniz tarafindan iretilen yiyeceklerin yenmek
icin giivenli olup olmadigini kontrol ederler. Bunun igin
asagida sayilanlara bakarlar:

isyeriniz

yaptiginiz ya da hazirladiginiz yiyeceklerin tir
nasil calishginiz

gida givenligi yénetimi sisteminiz.

Gida hijyeni konusundaki yasal gerekliliklerle ilgili olarak
Gida Standartlari Kurumu (Food Standards Agency — FSA)
tarafindan gikarilan ‘Gida hijyeni — isletmeler icin kilavuz’
(Food hygiene — A guide for businesses) adli brosiire bakin
veya yerel belediyenize bagli cevre saglig servisi
(environmental health service) ile femasa gegin.

Tanimlamalarin yanilici olmamasini saglamak

Denefciler ayrica tanimlamalarin misteriler acisindan
yaniltici olmamasini saglamak izere drnegin menide veya
etiketlerde yiyecekleri nasil tanimladiginiza da bakarlar.

Yiyeceklerin tanimlanmasi konusunda daha fazla bilgi icin
internette Gida Standartlari Kurumu’nun www.food.gov.uk
adresindeki web sitesine bakin.

Denetimlerin sikhg

Denetgiler rutin bir denetim igin isletmenize gelebilirler ya
da bir sikayet nedeniyle isyerinizi ziyaret edebilirler.
Denetcilerin isletmenizi ne kadar araliklarla
denetleyecekleri, isletmenizin tirine ve gegmisteki
durumuna baglidir. Bazi isyerleri en azindan alt ayda bir,
bazilari da daha vzun araliklarla denetlenebilir.

Denefgiler uygun olan saatlerde gida isletmelerine girme ve
buralari denetleme yetkisine sahiptirler. Randevu ayarlamak
zorunda degillerdir ve genellikle daha énceden bildirmeden
gelirler.
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Denetcilerin
yaphklari

Denetciler isyerlerinizi ziyaret ettiklerinde, Gida Standartlari
Kurumu'nun, yiyeceklerle ilgili yasalarin yerel yénetimlerce
uygulanmasi konusundaki Cerceve Anlasmasi’na
(Framework Agreement) ve Gida Yasasi Uygulama ilkesi'ne
(Food Law Code of Practice) uymak zorundadirlar. Cerceve
Anlasmasi, yerel yénetimlerin yasalari uygulamayla ilgili
gérevlerini nasil yerine getirecekleri konusunda standartlar:
belirler. Bunu internette Gida Standartlari Kurumu’nun
www.food.gov.uk adresindeki web sitesinde okuyabiliriniz.

Denefcilerin geldiklerinde kimlik géstermelerini ve ziyaret
sirasinda nazik davranmalarini bekleyebilirsiniz. Size
daima denetimleriyle ilgili olarak bilgi vermelidirler. By,
belirledikleri herhangi bir sorun varsa bunu size séylemeleri
ve bu sorunlarin nasil énlenebilecegi konusunda
tavsiyelerde bulunmalar anlamina gelir.

Denefciler bir sey yapmanizi tavsiye ettiklerinde, bunu
yasalara uymak icin mi yapmaniz gerektigini yoksa
yalnizca iyi bir uygulama oldugu igin mi tavsiye ettiklerini
belirtmelidirler.

Denetleme sonunda herhangi bir sey yapmaniz istenirse,
bunun nedenleri yazili olarak verilmelidir. Denetciler
herhangi bir yasayi cignediginize karar verirlerse, yasanin
ne oldugunu size sdylemeleri gerekir.

Kamu saghg acisindan acil bir tehlike s6z konusu olmadig:
surece, denefcilerin degisiklik yapmak icin size uygun bir
sire vermeleri gerekir. Ayrica yaptklariyla ilgili olarak nasil
itirazda bulunabileceginizi de size agiklamalidirlar (7.
sayfaya bakin).



Denetcilerin
yaphklari

Denetgiler gerekli oldugunu disundiklerinde, halki korumak
izere ‘vygulama énlemi’ alabilirler. Ornegin:

kayitlarinizi kontrol edebilirler
yiyeceklerden érnekler alabilir ve fotograflarini cekebilirler

size gayri resmi bir mektup génderip sorunlar varsa bunlari
gidermenizi isteyebilirler

supheli yiyecekleri alikoyabilir veya bunlara el koyabilirler

Ayrica size bir bildirimde de bulunabilirler. Baslica ic tir
bildirim vardir:

isletmeniz yasayi ¢igniyorsa, yasalara uymak izere
yapmaniz gereken belli seyleri belirten ‘hijyen gelistirme
bildirimi’ (hygiene improvement notice)

belirli islemlerin, yerlerin veya gereclerin kullanilmasini
yasaklayan ve bir mahkeme tarafindan onaylanmasi
gereken ‘hijyen acil yasaklama bildirimi” (hygiene
emergency prohibition notice)

belirli islemlerin, yerlerin veya gereglerin kullaniimasini
yasaklayan veya bir islemin nasil gerceklestirilecegi
konusunda sartlar koyan ‘iyilestirici dnlem bildirimi’ (remedial
action notice) (yalnizca onayli kuruluslar icin) — bu, hijyen
acil yasaklama bildirimine benzer. Ancak bir mahkeme
tarafindan onaylanmasina gerek yoktur.

Denetciler ciddi durumlarda dava acilmasini da
énerebilirler. Dava acildiginda basarili olurlarsa, mahkeme
belli islemleri, yerleri veya gerecleri kullanmanizi
yasaklayabilir ya da bir gida isletmesini yénetmeniz
yasaklanabilir. Ayrica bu, para veya hapis cezasina da yol
acabilir.



Denetcilerin
yaphklari

Her yerel belediyenin, hizmetleriyle ilgili resmi bir sikayet
sistemi bulunmasi gerekir. Bir denetci tarafindan alinan
énlemden hosnut degilseniz, sorunun konusmalar veya
mektup yazma yoluyla ¢ézimlenip ¢ézimlenemeyecegini
gérmek vzere yerel belediyenizin cevre sagligi veya ticaret
standartlari bslimlerinin basindaki kisilerle temasa
gecmeniz gerekir. Bundan sonra yine de hosnut degilseniz,
belediye meclisi Gyenizle temasa gegebilirsiniz.

Belediyenizin, yasayi diger belediyelerden farkli bir sekilde
vyguladigini disiintyorsaniz, ticaret birliginiz ya da
belediyeniz araciligiyla, Yerel Yénetimler Dizenleyici
Hizmetler Koordinatérleri (Local Authorities Co-ordinators of
Regulatory Services — LACORS) ya da iskogya Gida
Koordinasyon Komitesi (Scottish Food Co-ordinating
Committee) adli kuruluslardan tavsiye alabilirsiniz.

Belediyenizin bir hijyen gelistirme bildirimi veya iyilestirme
bildiriminde bulunma karari ya da bir hijyen acil yasaklama
emrini kaldirmama kararyla ilgili olarak sulh mahkemesi
(magistrates’ court) (ya da Iskocya’da bir Serif) nezdinde
sikayette bulunabilirsiniz. Bir bireyle ilgili olarak yasaklama
s6z konusu oldugunda bu ancak mahkeme tarafindan

kaldirlabilir.

Denetciler isyerleri, bir islem ya da herhangi bir geregle
ilgili olarak bir hijyen acil yasaklama bildiriminde
bulunduklarinda, belirli bir sire icinde bunu onaylatmak
izere mahkemeye (ya da iskocya’da bir Serif'e)
basvurmalari gerekir.

Bir denefgi tarafindan el konulan yiyecek, ancak bir Sulh
Hakimi (Justice of the Peace) (ya da bir Serif) tarafindan,
insan tiketimi igin uygunsuz ilan edilebilir.

Isterseniz mahkemede durusmaya kahlabilirsiniz. Mahkeme
isyerinizin uygun bir neden olmadan kapatildigina ya da
yiyeceklerin alinmasinin veya yiyeceklere el konulmasinin
yanlis olduguna karar verirse, tazminat almaya hakkiniz
vardir.



Daha
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Daha fazla bilgi

Yerel belediyeniz, gida yasalari ve gida givenligiyle ilgili
olarak siz ve elemanlariniz tarafindan bilinmesi gereken
bilgiler konularinda size tavsiyelerde bulunabilir. Ayrica
internette Gida Standartlari Kurumu’nun www.food.gov.uk
adresindeki web sitesinde ve asagida sayilan yayinlarda da
bilgi bulabilirsiniz.

Gida Standartlari Kurumu Yayinlari

Food hygiene - a guide for businesses
(Gida hijyeni - isletmeler icin kilavuz)
— gida hijyeni yénetmelikleriyle ilgili genel kilavuz

Starting up - Your first steps to running a catering business
(Baslama - Bir yemek tedarik isi yiriitmek icin ilk adimlariniz)
— yeni yemek tedariki isletmeleri icin kilavuz

Bu brosiirden daha fazla sayida istemek ya da Gida
Standartlari Kurumu tarafindan cikarilan diger yayinlari
edinmek igin bu brosirin arkasindaki temasla ilgili bilgilere

bakin.

Gida givenligi ydnetimi paketleri

Kicik bir yemek tedariki veya gida satisi isletmesine
sahipseniz, bir gida givenligi ydnetimi sistemi sahibi
olmaniza yardimci olmak izere Gida Standartlari
Kurumu’ndan alabileceginiz paketler bulunmaktadir. Daha
fazla bilgi icin yerel belediyenizle temasa gegin veya
internette Gida Standartlari Kurumu’nun www.food.gov.uk
adresindeki web sitesine girin.

lyi uygulama kilavuzlari

Endustri tarafindan cikarilan iyi uygulama kilavuzlarinda da
gida hijyeni kurallarina nasil uyulacagr konusunda
tavsiyeler bulunmaktadir. Cesitli yeni kilavuzlar
gelistiriimektedir. Ayrintili bilgi icin internette Gida
Standartlari Kurumu'nun www.food.gov.uk adresindeki web
sitesine girin.
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Gida Standartlan Kurumu Yayinlari

Bu brosirden daha fazla sayida istemek ya da Kurum
taratindan gikarilan diger yayinlari edinmek icin Gida
Standartlari Kurumu Yayinlari (Food Standards Agency
Publications) ile temasa gecin:

tel 0845 606 0667
minikom 0845 606 0678
faks 020 8867 3225
email foodstandards@ecgroup.uk.com

infernette Gida Standartlar Kurumu'nun www.food.gov.uk
adresindeki web sitesine girin.
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